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POLITICA PER LA QUALITA
QUALITY POLICY

Impegno verso la Qualita e gli Obiettivi
Strategici

ORION si impegna a soddisfare pienamente le
esigenze e le aspettative dei clienti attraverso
la progettazione e produzione di valvole
"Tailor-made". La nostra politica per la qualita
e strettamente allineata agli obiettivi strategici
aziendali, assicurando un costante supporto ai
processi interni e l'adozione di tecnologie
innovative. Inoltre, «c¢i impegniamo a
rispondere rapidamente ai cambiamenti
globali e alle sfide del mercato, mantenendo
una visione strategica orientata alla resilienza
e all'innovazione.

Principi Fondamentali

La politica della qualita di ORION si basa sui

seguenti principi fondamentali:

v’ Soddisfare il cliente attraverso prodotti e
servizi di eccellenza.

v’ Garantire la conformitd ai requisiti
applicabili, inclusi quelli normativi e legali.

v Migliorare continuamente tutti i processi
aziendali e la loro efficacia.

v’ Integrare soluzioni innovative e sostenibili
nei processi produttivi.

v’ Rafforzare I'immagine di ORION come
partner affidabile e responsabile.

v’ Assicurare le risorse necessarie per
raggiungere e mantenere gli standard di
qualita.

Comunicazione e Accessibilita

La politica della qualita € comunicata in modo

chiaro e trasparente:

v' Allinterno  dell'organizzazione tramite
affissione  nelle bacheche aziendali,
pubblicazione sul sito web di ORION e
distribuzione a tutti i dipendenti.

v' All’esterno, rendendola disponibile alle
parti interessate tramite il sito web
aziendale e incontri con clienti, fornitori e
stakeholder.

Obiettivi Misurabili

I miglioramento continuo della qualita &
monitorato attraverso strumenti adeguati e

Commitment to Quality and Strategic

Objectives

ORION is committed to fully meeting the
needs and expectations of its customers
through the design and production of "Tailor-
made" valves. Our quality policy is closely
aligned with the company's strategic
objectives, ensuring consistent support for
internal processes and the adoption of
innovative technologies. Furthermore, we are
dedicated to responding promptly to global
changes and market challenges, maintaining a
strategic vision focused on resilience and
innovation.

Fundamental Principles

ORION’s quality policy is based on the

following fundamental principles:

v’ Satisfying customers through excellent
products and services.

v' Ensuring compliance
requirements, including
legal standards.

with  applicable
regulatory and

v Continuously improving all company
processes and their effectiveness.
v’ Integrating innovative and sustainable

solutions into production processes.

v’ Strengthening ORION's image as a reliable
and responsible partner.

v' Providing the necessary resources to
achieve and maintain quality standards.

Communication and Accessibility

The quality policy is communicated clearly and

transparently:

v’ Internally, through postings on company
bulletin boards, publication on ORION’s
website, and distribution to all employees.

v’ Externally, by making it available to
interested parties via the company website
and meetings with customers, suppliers,
and stakeholders.

Measurable Objectives

Continuous improvement in quality s
monitored through appropriate tools and

Pagina1di3




ORION
S alyes

POLITICA PER LA QUALITA
QUALITY POLICY

riesaminato annualmente, garantendo che sia
allineato con gli obiettivi strategici aziendali.
Questi obiettivi, correlati a ciascun processo
aziendale, sono documentati nel Piano
Strategico e approvati dalla Direzione.

Leadership e Cultura della Qualita

La leadership di ORION promuove una cultura
della qualita coinvolgendo attivamente tutti i
dipendenti. Attraverso la guida, il supporto e
programmi di formazione, assicuriamo
competenza, collaborazione e innovazione in
ogni funzione aziendale. La direzione € inoltre
impegnata a:
v Garantire il mantenimento del Sistema di
Gestione della Qualita (SGQ) in conformita
agli standard ISO 9001, API Q1 e ISO 3834.

v Perseguire il miglioramento continuo e
I’efficienza operativa.

v Operare nel rispetto del Codice Etico e dei
principi dei Protocolli del D.Lgs 231/01.

v’ Valorizzare il  contributo di  ogni
dipendente, promuovendo uno spirito di
squadra e offrendo opportunita di crescita
e sviluppo professionale.

Sostenibilita e Innovazione

ORION e impegnata a ridurre limpatto
ambientale delle sue attivita e a integrare
tecnologie avanzate e sostenibili nei processi
produttivi. Questo impegno riflette la nostra
responsabilita verso la comunita e il futuro.
Promuoviamo un  approccio  proattivo
all'innovazione  tecnologica, sviluppando
soluzioni all'avanguardia che soddisfano le
esigenze emergenti dei mercati energetici e
industriali.

Riesame Periodico

La politica della qualita e sottoposta a riesame
almeno una volta all'anno durante il Riesame
della Direzione per garantirne l'idoneita e
I'allineamento con gli obiettivi strategici
aziendali. Puo essere rivista e modificata
anche prima se se ne ravvede la necessita.

reviewed annually to ensure alignment with
the company’s strategic objectives. These
objectives, linked to each business process,
are documented in the Strategic Plan and
approved by Management.

Leadership and Quality Culture

ORION's leadership promotes a culture of

quality by actively engaging all employees.

Through guidance, support, and training

programs, we ensure competence,

collaboration, and innovation in every
organizational function. Additionally,

Management is committed to:

v' Ensuring the maintenance of the Quality
Management System (QMS) in compliance
with I1SO 9001, API Q1, and ISO 3834
standards.

v Pursuing continuous
operational efficiency.

v Operating in accordance with the Ethical
Code and the principles of Legislative
Decree 231/01 protocols.

v/ Valuing the contribution of every
employee, fostering a team spirit, and
offering opportunities for growth and
professional development.

improvement and

Sustainability and Innovation

ORION is committed to reducing the
environmental impact of its activities and
integrating advanced, sustainable
technologies into production processes. This
commitment reflects our responsibility to the
community and the future. We promote a
proactive approach to technological
innovation, developing cutting-edge solutions
that meet the emerging needs of energy and
industrial markets.

Periodic Review

The quality policy is reviewed at least once a
year during the Management Review to
ensure its suitability and alignment with
strategic objectives. It may also be revised and
updated earlier if deemed necessary. Any
changes are communicated to relevant

Pagina 2 di3




ORION
S alyes

POLITICA PER LA QUALITA
QUALITY POLICY

Eventuali modifiche sono comunicate alle parti
interessate laddove strettamente necessario
per garantire trasparenza e allineamento con
gli obiettivi aziendali.

Conclusione

La politica della qualita di ORION e il
fondamento del nostro impegno per
I'eccellenza.  Attraverso una leadership

responsabile, una comunicazione trasparente
e un miglioramento continuo, ORION
consolida il proprio ruolo come partner di
fiducia per i suoi clienti e stakeholder.

interested parties where strictly necessary to
ensure transparency and alignment with the
company’s objectives.

Conclusion

ORION's quality policy forms the foundation of

our commitment to excellence. Through
responsible leadership, transparent
communication, and continuous

improvement, ORION strengthens its role as a
trusted partner for its customers and
stakeholders.

Trieste, 17.01.2025

Il Vice Presidente
Dr. Farina Luca
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